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Terex Roadbuilding invierte en la gestidon de riesgos y en el desarrollo de
medidas de control

La necesidad de minimizar todo tipo de amenaza que pueda poner en riesgo la seguridad del
data center y explorar medios de contingencia y medidas tacticas para posibles incidentes llevo
a Terex Roadbuilding Latin America a invertir esfuerzos en un proyecto de gestion de riesgos.
Tl Safe, socio especializado en consultoria de gestién de riesgos, y SoftExpert fueron
contratadas para realizar un analisis completo de las condiciones de riesgo de la organizacién
en todas las areas usando la solucién SoftExpert para esa gestion. Para Eduardo Santa
Helena, gerente de Tl de Terex, el diagnostico inicial mostro la situacién real de la empresa vy,
en un segundo momento, se identificaron las fragilidades a través de entrevistas con usuarios
clave. "Estdbamos buscando una solucién de gestién de riesgos que nos permitiera tener un
control mayor de nuestro ambiente como un todo. Optamos por iniciar este trabajo dando
atencién al area de Tecnologia de la Informacion y, posteriormente, queremos extenderla a los
demas departamentos de Terex. El analisis detallado de especialistas de Tl Safe permitié el
desarrollo de las medidas de control necesarias para reducir el porcentaje de exposicion a
incidentes”, explica.

La actividad de consultoria de Tl Safe identificé alternativas para ampliar el uso de las
soluciones SoftExpert para la gestion de riesgos en diferentes actividades de la organizacion.
"Con la solucién, pudimos mantener un alineamiento organizacional en los niveles estratégico,
tactico y operacional, y controles més seguros de los procesos esenciales relacionados a
diferentes actividades", comenta Eduardo Santa Helena. Ademas, afirma que el proyecto
minimiza las amenazas frecuentes a través de la aplicaciébn de métricas y controles, auditorias
y acciones correctivas. "Ese modelo de gestién de riesgos ofrece mas eficiencia y seguridad
para la toma de decisiones y estd alineado al Planeamiento Estratégico de Tl y de Terex",
concluye.

Acerca del Grupo Terex

El grupo Terex es un conglomerado americano que redne mas de 50 empresas en varios
paises. Es el tercer mayor proveedor de equipamientos para la construccion y pavimentacion
de rutas del mundo. Ademés del sector de construccion de rutas, Terex actla en las areas de
construccion, gruas, plataformas de trabajo aéreo, mineria, servicios, construccion liviana,
concreto y reciclaje. Todas las empresas del grupo forman parte de una planificacién unificada
que define estrategias de actuacion, inversiones e identidad visual. Terex Roadbuilding Latin
America ofrece a sus clientes know-how, redes de servicios, soporte técnico y distribuidores en
todo el mundo, ademés de la completa y avanzada linea de productos.

Acerca de Tl Safe

Tl Safe es una empresa proveedora de soluciones y servicios profesionales relacionados con la
seguridad de la informacion. Trabaja siempre de forma conjunta con el cliente en el desarrollo,
implantacion, capacitacion, mantenimiento y soporte de las soluciones demandadas,
garantizando la calidad y la continuidad de los servicios prestados. Actualmente ofrece
soluciones de seguridad de la informacion en las areas de gobierno corporativo, seguridad de
redes, control de acceso, certificacion digital, proteccion de datos y capacitacion.

Acerca de SoftExpert

SoftExpert es una empresa lider en América Latina en el desarrollo de soluciones para la
gestion de la excelencia y la conformidad empresarial. La empresa esta presente en mas de 25
paises, en los cinco continentes, y cuenta con una cartera de mas de 1.700 clientes. La
solucion SoftExpert Excellence Suite (SE Suite) dispone de un conjunto de médulos en varios
idiomas, integrados de forma nativa y 100% web, que automatizan los principales procesos
relacionados con las necesidades de mejoria y optimizacion de diversas areas de negocios de
las organizaciones, perfeccionando la gestién, reduciendo los costos y facilitando el
cumplimiento de las principales normas y reglamentaciones internacionales. SE Suite también
complementa y optimiza el uso de los sistemas de gestion empresarial, integrandose a los
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principales ERP del mercado por medio de conectores listos para usar o desarrollados de
acuerdo con las necesidades especificas del cliente.
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