
Petroquímica Suape migra a SE Suite y amplía el 
rendimiento de la solución

Petroquímica Suape es cliente la solución de EDMS (Engineering Document 

Management System) de SoftExpert, parte integrante de SoftExpert ECM Suite. 

Ahora, con la puesta a disposición de la versión SE Suite 1.1, migró al nuevo 

sistema concentrándose en la mejora continua de los procesos internos. Para 

Robson Tavares, archivista técnico, la mejora de la productividad aportada por SE 

Suite es evidente, principalmente en lo que respecta al aumento de la velocidad de 

procesamiento de tareas en el sistema. "El diseño también evolucionó con 

relación al sistema anterior. Ahora las pantallas son más fáciles de usar, los iconos 

son más intuitivos y estandarizados y el camino para llegar a determinadas áreas 

del sistema se redujo, con la eliminación de varios clics", afirma.

La migración a SE Suite fue realizada por profesionales especializados de 

SoftExpert, siguiendo las etapas necesarias para el éxito del proyecto. "Fue un 

proceso tranquilo y rápido. Durante un fin de semana, SoftExpert ejecutó la 

migración con éxito y dentro del plazo previamente acordado. Estamos 

satisfechos con el proceso y la evolución que el sistema viene atravesando", 

explica Tavares.

Con el uso de la solución SoftExpert ECM Suite, centrada en EDMS, Petroquímica 

Suape tiene condiciones de gestionar las solicitudes de modificación de diseño y 

creación dentro del propio sistema debido a la integración con sistemas CAD, 

definir e utilizar una plantilla estándar para los documentos del proyecto y 

visualizar documentos en el formato original, entre otras posibilidades.

High Lights

www.petroquimicasuape.com.br

Capacidad de producción

640 mil toneladas de PTA por año 

Inversión total del Complejo

R$ 4 mil millones 

Empleos durante la 

etapa de construcción

5.300 (en el pico de la obra)

Empleos durante la operación

1.800 empleos directos (propios y 

contratados)

Inicio de las operaciones

Segundo semestre de 2010

caso de éxito 



PRINCIPALES VENTAJAS DEL USO DE SE ECM SUITE

• Aumento de la productividad en la gestión electrónica de documentos.

Mantenimiento del historial de todas las versiones/actualizaciones de 

documentos.

Eliminación de copias no actualizadas de documentos.

Conformidad con las reglamentaciones adoptadas por la empresa.

Reducción de la necesidad de impresión y el uso de papel.

Reducción del tiempo de inicio de los proyectos.

Agilidad en la ejecución de actividades.

Utilización de materiales actualizados.
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ACERCA DE PETROQUÍMICA SUAPE

Companhia Petroquímica de Pernambuco (Petroquímica Suape) es un emprendimiento liderado por Petrobras Química S.A. 

(Petroquisa), para implementar el Complejo Petroquímico de Suape, que reúne tres unidades industriales integradas: una 

para la producción de ácido tereftálico (PTA), otra para producir polímeros y filamentos de poliéster (antigua Citepe) y una 

tercera, que fabricará resina para embalajes PET. Cuando esté en funcionamiento, Petroquímica Suape conformará el polo 

integrado de poliéster más importante de América Latina en el Complejo Industrial Portuario de Suape. La opción por 

tecnologías de última generación, la escala de producción en el nivel de las mayores industrias en funcionamiento en todo el 

mundo y la integración de las unidades industriales constituyen algunos de los diferenciadores competitivos de Petroquímica 

Suape, que inicia las operaciones de las tres plantas durante el segundo semestre de 2010.

ACERCA DE SOFTEXPERT

SoftExpert es una empresa global de desarrollo y provisión de soluciones para la gestión de la excelencia y la conformidad 

empresarial. La empresa está presente en más de 25 países, en los cinco continentes, y cuenta con una cartera de más de 

1.700 clientes. La solución SoftExpert Excellence Suite (SE Suite) dispone de un conjunto de módulos en varios idiomas, 

integrados de forma nativa y 100% web, que automatizan los principales procesos relacionados con las necesidades de 

mejoría y optimización de diversas áreas de negocios de las organizaciones, perfeccionando la gestión, reduciendo los 

costos y facilitando el cumplimiento de las principales normas y reglamentaciones internacionales. SE Suite también 

complementa y optimiza el uso de los sistemas de gestión empresarial, integrándose a los principales ERPs del mercado por 

medio de conectores listos para usar o desarrollados de acuerdo con las necesidades específicas del cliente.

El diseño del SE Suite evolucionó con 
relación al sistema anterior y la 

mejora en la productividad es evidente, 
principalmente por el aumento de la velocidad de 
procesamiento de tareas en el sistema. Ahora, 
las pantallas son más fáciles de usar, los iconos 
son más intuitivos y estandarizados y el camino 
para llegar a determinadas áreas del sistema se 
redujo, con la eliminación de varios clics. 
Estamos satisfechos con la migración realizada 
dentro del plazo acordado y con la evolución que 
el sistema viene recibiendo.

Robson Tavares
Archivista técnico
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Software for Business Excellence

http://www.softexpert.es
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